
 

 

     

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 

 

 ُـــــــــــــدوـــــقـــــــو

 المستفًد زضاْ قًاس

 عن وبسالدوا لخدواتوا المستىس لمتطىيس بمخافظُ الحسجُ الأهمًُ البر جمعًُ تسعِ

 .المستفًدين لآزاْ والاستىاع والتقًًي المساجعُ طسيق

لرا قاوت الجىعًُ  زاجعُ تغريُ تقديي في وتساعدنا الجىعًُ عىن تقًًي في لتساهي

لتعبٔتوا وإبداْ زأيوي عن الجىعًُ في  إلى وستفًديوابتقديي نماذج استبًان قًاس زضا 

لذاوز زًٓسًُ وعمِ ضىْ نتآج هره الاستبًانات تم إعداد هرا التقسيس الرٍ يمخص  ستُ

 تقًًي المستفًدين النوآًين .

 

 الاسٔمُ التي تم تقديموا لمىستفًدين ون خلاه الاستبًان .

 

 واهٌ دزجُ تقًًىك لأداْ المىظفين بالجىعًُ ؟ -1

 وع وىظفٌ الجىعًُ ؟وا ودّ سسعُ التىاصن  -2

 وا دزجُ حسص وىظفٌ الجىعًُ عمِ تقديي المساعدَ ؟ -3

 وا ودّ شعىزك بوي وتمبًُ احتًاجاتك ؟ -4

 وا ودّ تقًًىك لجىدَ خدوات الجىعًُ ؟ -5

 المىثىقًُ( ؟ –الخصىصًُ  –وا ودّ تقًًىك لمقًىُ الحاكىُ لمجىعًُ ) الصفافًُ  -6
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الســـــــــؤاه الأوهنتآج 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 الجانــــــــــــٌ الســـــــــؤاه نتآج 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجالحالســـــــــؤاه نتآج 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 السابـــــــــــــــعالســـــــــؤاه نتآج 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 الخاوـــــــــــس الســـــــــؤاه نتآج 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  السادسالســـــــــؤاه نتآج 


